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Ein Problem?

Haben Sie Fragen zum Ablauf der Psychomotoriktherapie? Begegnen Sie 
Schwierigkeiten im Umgang mit der Psychomotoriktherapeutin oder dem 
Psycho motoriktherapeuten? Sie stehen in einem Konfl ikt, der nicht im direk-
ten Gespräch gelöst werden kann, und suchen Beratung?

Eine Antwort

Unsere Ombudsstelle ist für Sie da – Eltern, Klienten, Therapeuten und Ar-
beitgebende. Unser Beratungsteam besteht aus unabhängigen Vertrauens-
personen. Diese haben keine richterlichen Kompetenzen, sondern beraten, 
vermitteln und empfehlen in Konfl iktsituationen. Das Ziel ist eine einvernehm-
liche Lösung des Konfl ikts zu fi nden.

Wie vorgehen?

Bei Fragen oder Beschwerden können Sie unser Beratungsteam telefonisch 
oder schriftlich kontaktieren. Ihre Anfrage wird selbstverständlich vertraulich 
behandelt.

Beurteilungsgrundlage

Bei Beschwerden dient die Berufsordnung von Psychomotorik Schweiz und 
deren berufsethischen Verpfl ichtungen als Basis für die Beurteilung des Falls.

Die Ombudsstelle ist eine Dienstleistung des Berufsverbandes Psychomo-

torik Schweiz. Sie hat die optimale Zusammenarbeit von Psychomotorik-

therapeutinnen und -therapeuten, Eltern und Arbeitgebenden zum Ziel. 

Damit dient sie auch der Qualitätssicherung.

[d] Flyer 'Ombudsstelle' quer v2.indd   1 30.04.14   10:22


